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Datenschutzerklärung der Poller Wiesen Hoffmann und Peiki GmbH zur 
Nutzung der auf der Domain www.gamescomcamp.de angebotenen 
Dienstleisungen 
 
Diese Datenschutzerklärung gilt für die von der PollerWiesen Hoffmann und Peiki 
GmbH, Venloerstr. 241-245, 50823 Köln auf der Domain www.gamescomcamp.de 
angebotenen Dienstleistungen.   
 
Wir, die PollerWiesen Hoffmann und Peiki GmbH, erkennen und würdigen die 
Bedeutung von verantwortungsvollem Umgang mit persönlichen Daten. Wir 
verpflichten uns daher, im Rahmen unserer Dienstleistungen die gesetzlichen 
Datenschutzbestimmungen, insbesondere nach dem Telemediengesetz und dem 
Bundesdatenschutzgesetz zu beachten.  
 
Alle Daten, die du im Rahmen unserer Dienstleistungen übermittelst, werden von uns 
vertraulich behandelt. Wir stellen deine Daten grundsätzlich nicht anderen zur 
Nutzung zur Verfügung, es sei denn, du hast uns hierzu deine Einwilligung erklärt 
oder wir sind zur Preisgabe dieser Daten aufgrund von behördlichen oder 
gerichtlichen Anordnung verpflichtet. 
 
Wir weisen dich darauf hin, dass der über unsere Domain www.gamescomcamp.de 
angebotene Verkauf von Tickets für das gamescom Camp von unserem 
Vertragspartner, der amiando  AG, auf der Domain www.amiando.de durchgeführt 
und abgewickelt wird.  
 
Die in diesem Zusammenhang erforderliche Erhebung, Speicherung, Verarbeitung 
und Nutzung deiner persönlichen Daten erfolgt nach Maßgabe der nachfolgenden 
Datenschutzerklärung.  
 
 
1. Nutzungsdaten 
 
In Verbindung mit dem reinen Aufruf der Websites www.gamescomcamp.de  und 
www.amiando.de werden keine personenbezogenen Daten erhoben, gespeichert, 
verarbeitet und genutzt. Es fallen jedoch Daten an, die in einer Protokolldatei zum 
Zwecke der Datensicherheit vorübergehend auf unserem Server bzw. auf dem 
Server von amiando gespeichert werden und die möglicherweise eine Identifizierung 
zulassen (z.B. IP-Adresse, Datum, Uhrzeit und abgerufene Dateien). Diese 
Nutzungsdaten werden im Wege von internen Untersuchungen hinsichtlich der 
Nutzerinteressen und des Nutzerverhaltens anonym zu Statistikzwecken 
ausgewertet.  
 
Eine Auswertung von Nutzungsdaten zur Erstellung personenbezogener 
Nutzungsprofile findet nicht statt, sofern du einer solchen Nutzung nicht ausdrücklich 
zugestimmt hast. Ausdrücklich vorbehalten bleibt eine Auswertung im Falle eines 
missbräuchlichen Eingriffs in unsere Websites oder sonstigen Rechtsverstößen, die 
zu einer Anzeige bei den Strafverfolgungsbehörden führen können. Eine darüber 
hinausgehende Auswertung deiner Nutzungsdaten oder eine Weitergabe an Dritte 
erfolgt ausdrücklich nicht.  
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2. Personenbezogenen Daten 
 
Wenn du ein Ticket für das gamescom Camp auf der Domain www.amiando.de 
unseres Vertragspartners, der amiando AG, kaufst, werden personenbezogene 
Daten von dir erhoben, gespeichert, verarbeitet und genutzt. 
 
Personenbezogene Daten im Sinne des Telemediengesetzes bzw. des 
Bundesdatenschutzgesetzes sind Einzelangaben über persönliche und sachliche 
Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren natürlichen Person, also z.B. dein 
Name, dein Geburtsdatum, deine E-Mail-Adresse oder deine Postanschrift.  
 
Deine personenbezogenen Daten werden von uns bzw. unserem Vertragspartner, 
der amiando AG genutzt, um die Ticketbestellung für das gamescom Camp und alle 
damit notwendigen verbundenen Vorgänge (Zahlung, Ticketzusendung, Support 
usw.) abzuwickeln. Die von dir im Rahmen der Ticketbestellung angegebenen 
personenbezogenen Daten werden von uns weiter zu administrativen und 
organisatorischen Zwecken vor Ort im Camp genutzt. Auch werden deine 
personenbezogenen Daten von uns genutzt, wenn du Kontakt zu uns aufnimmst.  
 
Wenn du uns dein Einverständnis dazu erteilt hast, dann nutzen wir deine 
personenbezogenen Daten, um dir einen Newsletter zuzusenden oder dich mit 
Informationen über unser Internet-Angebot auf der Domain www.gamescomcamp.de 
zu bedienen. Du kannst den dir zugesandten Newsletter jederzeit per E-Mail über 
den am Ende des jeweiligen Newsletters angegebenen Link oder auf unserer 
Website abbestellen.  
 
3. Cookies 
 
Wir setzen auf unserer Website gamescomcamp.de keine Cookies ein.    
 
Im Rahmen des Ticketkaufs auf der Domain www.amiando.de unseres 
Vertragspartners, der amiando AG, werden so genannte Session-IDs eingesetzt. 
Session-IDs sind kleine Informationseinheiten, die es ermöglichen, den Nutzer 
während seines Besuches auf einer Website zu identifizieren und ihn gegebenenfalls 
seinem dort eingerichteten Kundenprofil zuzuordnen. Session-IDs enthalten keinerlei 
im Klartext lesbaren Informationen und werden nicht dazu eingesetzt, Programme 
auszuführen und/oder Viren auf Ihren Computer zu laden.  
 
Session-IDs werden nicht auf der Festplatte gespeichert und mit Verlassen des 
Browsers wieder gelöscht. Die meisten Browser sind so eingestellt, dass sie 
Session-IDs automatisch akzeptieren. Du kannst dieses automatische Akzeptieren 
von Session-IDs jedoch deaktivieren oder deinen Browser so einstellen, dass er dich 
benachrichtigt, sobald Session-IDs gesendet werden. Solltest du die Annahme von 
Session-IDs deaktivieren, weisen wir dich darauf hin, dass die Dienstleistungen 
unseres Vertragspartners, der amiando AG, nicht oder nur eingeschränkt genutzt 
werden können und es zu Einschränkungen bei der Navigation kommen kann.  
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4. Beauftragung Dritter 
 
Wir sind berechtigt, von uns im Sinne des Bundesdatenschutzgesetz sorgfältig 
ausgesuchte Unternehmen oder Einzelpersonen damit zu beauftragen, Aufgaben in 
unserem Namen zu übernehmen bzw. auszuführen, die mit den in dieser 
Datenschutzerklärung niedergelegten Zweck zusammenhängen. Dazu gehören z.B. 
Internetprovider, Serverbetreiber, Unternehmen, die Zahlungen abwickeln und 
andere unterstützende Unternehmen bzw. Einzelpersonen. Solchen Unternehmen 
kann der Zugriff zu persönlichen Daten ermöglicht werden, die sie zur Ausübung 
ihrer Tätigkeit benötigen. Eine anderweitige Nutzung ist diesen Unternehmen bzw. 
Einzelpersonen nicht gestattet. 
 
 
5. Widerruf und Berichtigung von Daten    
 
Du bist berechtigt, dein Einverständnis bezüglich der Speicherung deiner 
personenbezogenen Daten jederzeit zu widerrufen oder die Berichtigung dieser 
Daten zu verlangen. Du bist ebenfalls jederzeit berechtigt, deine Zustimmung zur 
Erhebung und Speicherung von weiteren freiwilligen Daten durch uns zu widerrufen. 
Wir weisen darauf hin, dass wir zum Schutz deiner Privatsphäre und deiner 
Sicherheit deine Identität prüfen, bevor Sie solche Maßnahmen vornehmen können.  
 
Solltest du der Nutzung deiner Daten für die Zukunft widersprechen und/oder eine 
erteilte Einwilligung widerrufen wollen, sende uns bitte eine E-Mail an  
 

info@gamescomcamp.de 
 
Im Falle des Widerrufs der Speicherung, Verarbeitung und Nutzung deiner 
personenbezogenen Daten werden wir deine sämtlichen gespeicherten Daten 
unverzüglich löschen. Bitte beachte aber, dass wir unsere Dienstleistungen im Falle 
der Löschung gegebenenfalls ganz oder teilweise nicht mehr ausführen und/oder dir 
nicht mehr zur Verfügung stellen können.  
 
Wir weisen dich ausdrücklich darauf hin, dass wir nach dem 
Bundesdatenschutzgesetz trotz Widerruf deiner Einwilligungserklärung berechtigt 
sind, deine Daten zu verarbeiten und/oder zu nutzen, wenn dies im Rahmen der 
Zweckbestimmung eines Vertragsverhältnisses oder vertragsähnlichen 
Vertrauensverhältnisses geschieht und/oder soweit es zur Wahrung unserer 
berechtigten Interessen erforderlich ist und nach einer vorzunehmenden 
Interessenabwägung kein Grund zur Annahme besteht, dass dein schutzwürdiges 
Interesse an dem Ausschluss der Verarbeitung und/oder Nutzung überwiegt.  
 
 
6. Auskunft über gespeicherte Daten    
 
Du bist berechtigt, jederzeit die zu deiner Person gespeicherten personenbezogenen 
Daten unentgeltlich bei uns einzusehen. Die Auskunft wird schriftlich erteilt. Solltest 
du Auskunft über die Speicherung deiner personenbezogenen Daten wünschen, 
wende dich bitte unter Beifügung einer Personalausweiskopie schriftlich an 
nachstehende Adresse: 
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Poller Wiesen Hoffmann und Peiki GmbH 
Herrn Oliver Hoffmann 

Venloerstr. 241-245 
 

7. Sicherheit der Daten 
 
Wir sind um die Sicherheit deiner Daten im Rahmen der geltenden 
Datenschutzgesetze bemüht, dennoch ist keine elektronische Kommunikation nach 
dem heutigen Stand der Technik vollkommen sicher.  
 
Das Internetangebot unseres Vertragspartners, der amiando AG, setzt technische 
und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen ein, um die von dir im Rahmen des 
Ticketkaufs zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten durch zufällige oder 
vorsätzliche Manipulation, Verlust, Zerstörung oder Zugriff unberechtigter Personen 
zu schützen. Aus diesem Grund werden alle von dir im Rahmen des Ticketkaufs 
angegebenen personenbezogenen Daten verschlüsselt übermittelt.  
 
Wir weisen dich darauf hin, dass wir nicht ausschließen können, dass Daten bei der 
Übermittlung von Unbefugten zur Kenntnis genommen und eventuell sogar verfälscht 
werden. Für die Offenlegung von Informationen aufgrund von Fehlern und/oder 
unautorisiertem Zugriff bei der Datenübertragung durch Dritte können wir keine 
Verantwortung oder Haftung übernehmen. 
 
 
8. Änderung der Datenschutzbestimmung 
 
Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzbestimmung jederzeit unter 
Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen zu ändern. Wir werden dich 
über alle Änderungen dieser Datenschutzbestimmungen per E-Mail an die von dir im 
Rahmen des Ticketkaufs angegebenen E-Mail-Adresse informieren.  
 
 
9. Abrufbarkeit der Datenschutzbestimmung  
 
Du kannst die Datenschutzerklärung von jeder Seite der Domain 
www.gamescomcamp.de unter dem Link „Datenschutz“ abrufen und ausdrucken. 
 
Stand: 01.04.2010 
 
 
 


